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Nang tém tri thdc — Khéng dinh gid tri

GIO'1 THIEU:

Ngay nay, cac doanh nghiép dang dirng trwéc thach thirc phai ting cwong toi da hiéu qua
cung cap cac san phdm dich vu cia minh. Piéu nay doi hoi phai c6 sw quan tim t&i chit lwong
san pham va dich vy, t&i cac phwong thirc Marketing va ban hang tét cling nhw cac quy trinh
nodi bo hiéu qua. Cac doanh nghiép hang dau thwong ¢ ging dé tao sw cin bang gitra tinh chit
nhat quan va sy sang tao. D€ dat dwoc muc tiéu nay, ho dwa vao mot sé tai san 1én nhat ciua
minh d6 1a “nguén nhan lyc”.

Cong tac quan tri nhan sy gidp tim kiém, phat trién va duy tri doi ngii nhan vién va quan
1y chit lwong nhirng nguwoi tham gia tich cuc vao sw thanh céng ctia cong ty. Cac t6 chikc trong
mong vao cac nha chuyén mon vé quan tri nhin sy giip ho dat dwoc hiéu qua va nang suit
cao hon véi mot han ché vé lwc lwong lao dong.

Mot trong nhirng yéu cau chinh ctia quan tri nhan sy 1a tim ra ddng ngwoi, dung sé lwong
va dang thoi diém trén cac diéu kién théa man cad doanh nghiép va nhan vién méi. Khi lwa
chon dwoc nhitng ngudi c6 ky nang thich hop lam viéc & dung vi tri thi cA nhin vién 1an cong
ty déu ¢ loi.

MUC TIEU: Saukhéa hoc, hoc vién c6 thé:

» Xac dinh vai tro, nhiém vu va trach nhiém ctia mot ngwdi quan ly nhan su trong viéc phat
trién nguén nhan luc cia cong ty.

> Hoach dinh nhan s va 1ap ké hoach thuc hién; st dung bang mé ta cong viéc lam cong cu
hitu hiéu cho viéc sap x&p cip bac va xac dinh mirc lwong vi tri cong viéc cong bang va
hop ly;

» Thu hut nhan lyc vao cong ty thong qua viéc str dung hiéu qua cac phwong phap va cach
thirc tuyén dung; phong van va danh gia irng vién dwa trén bang chirng khach quan va cu
thé; tuyén chon nhan sy dat hiéu qua cao.

> Xay dung hé thdng danh gi4, ho tro thuc hién va theo ddi thanh tich ctia ngudn nhan luc
mot cach hiéu qua.

> Xay dwng cac chinh sach, quy dinh nhan sy phu hop véi chién lwgc kinh doanh, van hoa
cla céng ty va cac yéu cau cta luat phap; Xay dwng va duy tri khong khi lam viéc tich cuc
trong cong ty bang cach thwc hanh va duy tri hiéu qua cac chinh sach, quy dinh ctia cong
ty;

> Tao lap tinh tw chl céng viéc cia mdi nhan vién va xac dinh ré hwéng phat trién ho.
Hwéng cho moi nhan vién hiéu ré vi tri lam viéc cia minh sé ngay mét di 1én va vwon t&i
mot tAm cao mai.

NHU’'NG AI NEN THAM GIA?

» Nguoilao dong, ngwdi quan ly cac bd phan chuyén mon, ngwdi quan ly diéu hanh cia
DNNVYV, chi doanh nghiép nho va vira.

» Trudng, phé phong nhan sy tai cac doanh nghiép.

» Can b0 phong nhin sy hodc nhitng can bd dang cong tac co lién quan dén linh virc nhan
su, tién lwong va quan ly lao dong.

» Cac can b dugc dé bat 1én 1am trwdng, phd phong nhan sw

» Cac cad nhan dang c6 nhu cau chuyén déi cong viéc lam nhan su.
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NOI DUNG KHOA HOC

Chuyén dé

N@i dung chinh

KHAI GIANG KHOA HOC

TONG QUAN VE NGHE
NHAN SU’ VA CHAN DUNG
QUAN LY NHAN SU

1. Tong quan Quan tri nguén nhan lwc:
- Quan tri ngu6n nhan lwc la gi?
- Chirc nang va vai tro cua quan tri nguén nhan luc
- Nhitng thach thirc trong quan tri nguén nhan luc

2. Chan dung nguwdilam Quan ly nhan sw

- Vé kién thirc
- V& Ky ndng
Vai trd va trach nhiém ctia nguwdi lam Quan ly nhan
su trong Doanh nghiép

Chuyén dé 1:
PHAP LUAT LAO PONG -
HOP PONG LAO PONG -

BAO HIEM XA HOI -

TIEN LUONG

Phap luit lao dong:

% Giao két HDLD

% Thuc hién HDLD

% Chim d&t HPLD

< Hop dénglao déng vo6 hiéu
< Cap nhat cac van ban phap luit vé lao dong
Bao hiém xa hoi:

% Bao hiém x4 hoi bit budc
< Doi twong tham gia BHXH
% Mitrc dong BHXH

Tién lwong:

X3

A

Khai niém tién lwong va mirc lwong

X3

S

Cac vin dé phap lujtlién quan dén tién lwong

X3

8

Uy quyén nhan lwong

X3

8

Cac hinh thic tra lwvong cho nguwdi lao dong va lwu y

X3

8

Thay doi vé tién dén bu khi bi chdm tra lwong

X3

8

Tam rng tién lwong

X3

%

Thwdng va phuc loi

I

Quan tri nhan sw

o

Hoach dinh nguon nhan lwc:

Tong quan vé Hoach dinh nguén nhan luc
Quy trinh hoach dinh ngu6én nhéan luc

Bién déng nhin suw - Du bao

Thiét 1ap muc tiéu & hoach dinh chién lwoc

Bi quyét hoach dinh nguén nhan lwc hiéu qua
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2. Cac hoat dong trong Quan tri nguén nhan lyc:

Thiét ké co cau td chirc

Xu hwdng Tuyén dung hién tai va twong lai

B6 tri va Str dung lao dong

Hé thong lwong va dai ngd

3. Nhirng thay doi lé'n trong xu hwéng quan tri
nguon nhin lwc hién tai va twong lai.

I1L. ¢ Phan biét quan ly va lanh dao
TAM LY QUAN LY VA % Nhitng phdm chit can thiét cia nha Lanh dao
NGHE THUAT LANH PAO | ¢ Khai niém vé phong cach lanh dao

*

X/

% Cac mo6 hinh vé phong cach lanh dao

7

% Cacyéu t6 anh hwdng dén lwa chon phong cich lanh dao

X/

% Tam ly nhan vién va cc chién lwoc gy anh hwong

X/

¢ Duy tri va tao dong lwc lam viéc cho nhan vién

7/

% Cac chién lwgc gy anh hwdng dén nhan vién

GIANG VIEN PHU TRACH

Tién si Thai Tri Diing

e Dai hoc tong hop Saint — Peterburg, CH Lién Bang Nga.

e GV khoa Quan tri nguén nhén luc - PH Kinh té TP.HCM

e Chuyén gia huan luyén cac chuong trinh Nhan sy, dam phan, ky
nang lanh dao, k¥ nang mém cho cac Doanh nghiép trong va
ngoai nudc.

e Giang vién Truong Doanh nhan Top Olympia
Tién si Pham Thi Thuy Hang

= Truéng bé moén Ké toan truong PH Vinh.

= Chuyén gia huén luyén cac chuong trinh nhan su, lao dong
tién luong.

* Chuyén gia cao cap vé tai chinh, ké toan

= Giang vién Top Olympia.
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Ths. Cao Thi Thu Van

= Chuyén gia huin luyén cac chuong trinh HR, K§ ning mém

= Nguyén thanh vién HPQT doc 1ap ctia Cong ty xuit nhap khau
Thay Hai San Ctru Long An Giang.

= 25 nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc Nhan sy Hanh
chanh va hon 14 niam kinh nghiém & cac vi tri Quan 1y Ngudn
Nhan Luc (NNL) tai cac cong ty da qudc gia va trong nudc
nhu Fujitsu, Pepsi, Jonathan Fine Furniture, Imex Pan Pacific,
Kinh D6, Mondelez- Kinh B6 va Pong Phuong Group

= Giang vién Top Olympia
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